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Приложение
к приказу ФНС России
от «___»___________г. 
№ ________________


[bookmark: P29]ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ 
КОМПЛЕКСНОГО СЕРВИСА «СТАРТ БИЗНЕСА ОНЛАЙН»


1. Настоящий документ устанавливает требования к порядку предоставления комплексного сервиса «Старт бизнеса онлайн» (далее – Требования к порядку) при проведении эксперимента по предоставлению комплексного сервиса по государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, выдаче квалифицированного сертификата ключа проверки электронной подписи юридического лица и индивидуального предпринимателя, открытию расчетного счета и заключению договора дистанционного банковского обслуживания (далее – эксперимент).

2. При предоставлении комплексного сервиса по государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, выдаче квалифицированного сертификата ключа проверки электронной подписи юридического лица и индивидуального предпринимателя, открытию расчетного счета и заключению договора дистанционного банковского обслуживания (далее соответственно - комплексный сервис «Старт бизнеса онлайн», комплексный сервис) предусматривается два возможных сценария.

2.1. Сценарий № 1 предусматривает обращение физического лица, заинтересованного в получении комплексного сервиса (далее – заявитель), в ФНС России для государственной регистрации в качестве индивидуального предпринимателя или юридического лица, создаваемого в организационно правовой форме общества с ограниченной ответственностью с единственным учредителем - физическим лицом, одновременно осуществляющим полномочия единоличного исполнительного органа, посредством электронного сервиса «Государственная онлайн-регистрация бизнеса», размещенного на сайте ФНС России (далее – сценарий № 1).

[bookmark: _GoBack]2.2. Сценарий № 2 предусматривает обращение заявителя в кредитную организацию, имеющую лицензию Центрального банка Российской Федерации на осуществление банковских операций и не находящуюся в процессе реорганизации (за исключением присоединения к ней другой организации), ликвидации, в отношении которой не введена процедура банкротства, и деятельность которой не приостановлена в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации, имеющую технологическую готовность для участия в предоставлении комплексного сервиса «Старт бизнеса онлайн», а также являющуюся участником эксперимента (далее - банк) для государственной регистрации в качестве индивидуального предпринимателя или регистрации юридического лица, создаваемого в организационно правовой форме общества с ограниченной ответственностью с единственным учредителем - физическим лицом, одновременно осуществляющим полномочия единоличного исполнительного органа, посредством электронного сервиса банка (далее – сценарий № 2).

3. Для получения заявителем комплексного сервиса «Старт бизнеса онлайн» необходимо соблюдение со стороны заявителя следующих условий:
прохождение идентификации и аутентификации в федеральной государственной информационной системе «Единая система идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме» (далее - единая система идентификации и аутентификации) и государственной информационной системе «Единая система идентификации и аутентификации физических лиц с использованием биометрических персональных данных» (далее - единая биометрическая система);
наличие у заявителя усиленной квалифицированной электронной подписи (квалифицированный сертификат ключа проверки которой получен в том числе с использованием мобильного приложения «Госключ»);
отсутствие изменений в сведениях об индивидуальном предпринимателе или юридическом лице, которые могут стать причиной невозможности предоставления комплексного сервиса.

4. Участие банка в предоставлении комплексного сервиса обеспечивается по результатам согласования на основании обращения банка в ФНС России об участии в эксперименте и соответствии технологической готовности банка для участия в предоставлении комплексного сервиса по результатам прохождения тестовых сценариев, приведенных в приложении № 1 к Требованиям к порядку.

5. Участие банка в предоставлении комплексного сервиса «Старт бизнеса онлайн» осуществляется в соответствии со сценарием № 1 или одновременно в соответствии со сценарием № 1 и сценарием № 2.

6. При участии в предоставлении комплексного сервиса банк обеспечивает:

a) использование программного интерфейса (АПИ) сервиса электронной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей ФНС России в соответствии с правилами информационного обмена, требованиями (критериями) к пользователям, осуществляющим взаимодействие с программным интерфейсом (АПИ) сервиса электронной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей ФНС России, размещенными на официальном сайте ФНС России в информационно-телекоммуникационной сети «Интеренет» по ссылке https://service.nalog.ru/gosreg/intro-api.html;

б) соблюдение целевых параметров уровня и качества обслуживания при предоставлении комплексного сервиса «Старт бизнеса онлайн», приведенных в приложении № 2 к Требованиям к порядку;
в) размещение на сайте банка отдельной страницы, посвященной предоставлению комплексного сервиса, с необходимой информацией для обеспечения сервисной поддержки заявителя при использовании комплексного сервиса в соответствии с выбранным сценарием;

г) клиентскую поддержку заявителя при обращении в контакт-центр банка или к иным сервисам, доступным для взаимодействия с банком в соответствии с выбранным сценарием;

д) уведомление индивидуального предпринимателя и юридического лица при открытии расчетного счета в рамках комплексного сервиса, а также при обращении заявителя в консультационную поддержку в случае, если расчетный счет в рамках комплексного сервиса не открыт;

е) возможность прохождения идентификации заявителя с использованием единой биометрической системы в случае поступления заявления о присоединении к условиям договора банковского счета, а также о присоединении к условиям договора дистанционного банковского обслуживания в рамках комплексного сервиса, приведенного в приложении № 3 к Требованиям к порядку от заявителя, не являющегося клиентом банка в качестве физического лица, в отношении которого проведена идентификация и обновляются сведения в соответствии с требованиями Федерального закона от 07.08.2001 № 115-ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма»;

ж) возможность подготовки и направления заявителем заявления о присоединении к условиям договора банковского счета, а также о присоединении к условиям договора дистанционного банковского обслуживания в рамках комплексного сервиса, приведенного в приложении № 3 к Требованиям к порядку при реализации сценария № 2.

7. Для реализации возможности выбора заявителем банка для открытия расчетного счета в соответствии со сценарием № 1 в электронном сервисе «Государственная онлайн-регистрация бизнеса» предусматривается размещение информации о банке в виде «карточки банка», в соответствии с инструкцией, приведенной в приложении № 4 к Требованиям к порядку.

8. Выдача квалифицированного сертификата ключа проверки электронной подписи юридического лица или индивидуального предпринимателя удостоверяющим центром ФНС России осуществляется в соответствии с Порядком реализации Федеральной налоговой службой функций аккредитованного удостоверяющего центра и исполнения его обязанностей, утвержденного приказом ФНС России от 30.12.2020 № ВД-7-24/982@, в том числе с идентификацией физического лица – единоличного исполнительного органа юридического лица или индивидуального предпринимателя без его личного присутствия путем предоставления сведений из единой системы идентификации и аутентификации и единой биометрической системы. Формирование ключей электронной подписи осуществляется на защищенный носитель с соблюдением условий, размещенных на официальном сайте ФНС России в информационно-телекоммуникационной сети «Интеренет» по ссылке https://check-qes.nalog.ru/, и (или) на мобильное устройство пользователя с установленным средством электронной подписи, сертифицированным федеральным органом исполнительной власти в области обеспечения безопасности (далее – мобильное приложение). Перечень мобильных приложений, применяемых в рамках комплексного сервиса «Старт бизнеса онлайн», определяется и размещается ФНС России на ее на официальном сайте в сети «Интернет».
